COMPASS

Compass Community Health offers primary care health services and health
promotion programs to diverse communities and individuals.

We are currently seeking a:

Quality Improvement & Decision Support Specialist

BILINGUAL (French and English)
Permanent Full-Time (37.5 hours/week)
Annual Salary Range: $59,512 - $68,500

(Cornwall and Ottawa area)

What we’re looking for:

e Must possess strong bilingual communication skills in both French and English,
both orally and in writing.

e A self-motivated, avid data management professional with a get-things-done
attitude!

e Passion for data management and data quality control and has at least 2-3
years of experience in Data Management and Reporting.

e Strong communication skills, tech savvy and works well with an interdisciplinary
healthcare team.

What you can expect to do:

Provide Data Management functions

Data Standardization and Data Quality Control

Decision Support and Data Analysis

Assist in maintaining Health Centre Electronic Client Records System
Development of Data Information Reports

Participate on Regional User Group meetings

Travel to partner sites as needed

We invite you to review the Quality Improvement & Decision Support Specialist
job description on our website under Careers at http://www.compassch.org/ for
additional job related information.

In return for your results-orientation and dedication, we offer a competitive salary
based on experience and qualifications. We also offer a comprehensive benefits
package and HOOPP pension plan.

Please respond in confidence by Friday, August 22, 2025 at 4:00 p.m. to:

Human Resources Specialist
Email: hr@compassch.org
438 Hughson Street North, Hamilton, ON, L8L 4N5

We thank all applicants for their interest, only those selected for an interview will be
contacted.

Compass Community Health is an equal opportunity employer that is committed to
inclusive, barrier-free recruitment and selection processes. If contacted for an
employment opportunity, please advise Human Resources at 905-523-6611 ext. 3033
if you require accommodations.

Please refer to the French version below:


http://www.compassch.org/
mailto:hr@compassch.org

Compass Community Health fournit des services de santé primaire et des
programmes de promotion de la santé aux communautés et individus divers.

Nous sommes actuellement a la recherche d'un :

Spécialiste en Amélioration de la Qualité et Support a la Décision
BILINGUE (francais et anglais)

Poste Permanent a Temps Plein (37,5 heures/semaine)
Fourchette de Salaire Annuel : 59 512 $ - 68 500 $

(Région de Cornwall et Ottawa)

Nos critéres de sélection :

» Posséder d'excellentes compétences en communication bilingue en francais et en
anglais, tant a l'oral qu'a I'écrit.

e Un professionnel de la gestion des données autonome, avec une attitude axée sur
I'action !

e Une passion pour la gestion des données et le controle de la qualité des données,
avec au moins 2-3 années d'expérience en gestion et reporting des données.

e D'excellentes compétences en communication, une aisance technologique et une
bonne capacité a travailler avec une équipe de santé interdisciplinaire.

Ce a quoi vous pouvez vous attendre :

e Fournir des fonctions de Gestion des Données

e Normalisation des Données et Contrble de la Qualité des Données

e Support a la Décision et Analyse de Données

e Aider & maintenir le Systéme Electronique de Dossiers Clients du Centre de Santé
e Développement de Rapports d'Information sur les Données

e Participation aux réunions du Groupe d'Utilisateurs Régional

e Visiter les sites partenaires selon les besoins

Nous vous invitons a consulter la description du poste de Spécialiste en Amélioration
de la Qualité et Support a la Décision sur notre site web sous la rubrique Carriéres a
I'adresse http://www.compassch.org/ pour des informations supplémentaires liées au
poste.



En retour de votre orientation vers les résultats et de votre dévouement, nous offrons
un salaire compétitif basé sur I'expérience et les qualifications. Nous offrons
également un ensemble d'avantages sociaux complet et un plan de retraite HOOPP.

Veuillez répondre en toute confiance avant le vendredi 22 ao(it 2025 a 16h00 a :
Spécialiste en Ressources Humaines
Email : hr@compassch.org

438 rue Hughson Nord, Hamilton, ON, L8L 4N5

Nous remercions tous les candidats de l'intérét qu'ils portent a notre offre, seuls ceux
retenus pour un entretien seront contactés.

Compass Community Health est un employeur garantissant I'égalité des chances qui
s'engage a des processus de recrutement et de sélection inclusifs et exempts de
barriéres. Si vous étes contacté pour une opportunité d'emploi, nous vous prions
d'informer les Ressources humaines au 905-523-6611, poste 3033 si vous avez
besoin d'aménagements.



